
Presentazione Servizi e Attività



A LAB Consulenze sa

Chi siamo?

A LAB Consulenze SA è una società giovane e per questo dinamica e ispirata. 

Tutti i membri del nostro Team hanno maturato molti anni di esperienza in 
aziende del settore, ricoprendo ruoli tecnici e manageriali. 

Offriamo servizi di consulenza, formazione e analisi, in ambito alimentare, 
cosmetico e di sicurezza sul lavoro, nel rispetto dei più elevati standard 
qualitativi e delle necessità di ogni singolo cliente.

Con lo spirito di chi non lo fa solo di mestiere ma anche per passione. 

C.so San Gottardo 72 
6830 Chiasso, Svizzera

Tel: +41 (0)91 647 00 05
Mob: +41 (0) 79 637 00 05

e-mail: info@alabsa.ch
Web: www.alabsa.ch

Consulenti di professione e per passione.
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Le nostre attività

CONSULENZA 
E SUPPORTO FORMAZIONE ANALISI

DERRATE
(alimenti e cosmetici)

SICUREZZA 
SUL LAVORO FARMACI AMBIENTE

Ambiti in cui operiamo
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Tipo di aziende seguite

INDUSTRIE 
ALIMENTARI

PICCOLI 
PRODUTTORI 
E ARTIGIANI

HO.RE.CA 
E ALTRI

• Ristoranti e Bar, catering, 
   mense aziendali e scolastiche

• Produttori

• Macellerie, caseifici

• Artigiani, micro-aziende

• Confezionatori

• Rivenditori

• Grossisti

• Alberghi e strutture ricettive 
  (ad es. agriturismi)

• Panifici, pastifici, gelatai

• Case anziani, strutture 
   socio-educative/riabilitative

• Apicoltori, birrifici, 
  produttori di spezie

• Piccoli produttori 
   di cosmetici

• Scuole e mense pubbliche 
   e private

• Strutture sportive/ricreative



Consulenza: AMBITO ALIMENTI E COSMETICI

Offriamo supporto alle aziende per aspetti generali di gestione della qualità:

AVVIO NUOVE ATTIVITÀ - AUTORIZZAZIONE CH

•  Supporto per adeguamento locali - prima ispezione (se necessaria)

•  Corso di formazione base (igiene, HACCP e autocontrollo) relativo al tipo di attività

•  Notifica al Laboratorio Cantonale

•  Redazione del Manuale di autocontrollo sulla base dell’HACCP

•  Supporto per richiesta autorizzazione aziendale (numero di autorizzazione CH)

REDAZIONE E CONTROLLO DOCUMENTI E MATERIALE PUBBLICITARIO

•  Redazione, aggiornamento e implementazione del manuale HACCP / manuale di autocontrollo

•  Redazione, aggiornamento e implementazione del sistema di gestione della qualità

•  Verifiche di etichettatura

•  Supporto per stesura e verifica adeguatezza schede tecniche e altre dichiarazioni

•  Supporto per definizione ed implementazione ricette di produzione

•  Controllo adeguatezza e conformità sito web, brochure, opuscoli informativi, 

    presentazioni e altre modalità di pubblicizzazione dei prodotti



Consulenza: AMBITO ALIMENTI E COSMETICI

COMUNICAZIONE CON AUTORITÀ/ENTI E AUDIT-ISPEZIONI

•  Ispezione dell’azienda per verifica conformità a livello strutturale, operativo, documentale 
    e/o per specifici aspetti, in vista dell’ispezione da parte dell’autorità
•  Supporto durante un’ispezione/visita da parte di: autorità di controllo (ad es. Laboratorio Cantonale); clienti
•  Supporto per comunicazione e confronto con autorità di controllo (Laboratorio Cantonale, USAV, associazioni 
    di categoria, autorità doganali)

ASSISTENZA CON FORNITORI E CLIENTI (ANCHE GDO)

•  Supporto per gestione fornitori: sottoscrizione accordi, contratti, approvazione e controllo periodico
•  Assistenza per comunicazione con GDO: sottoscrizione accordi, contratti
•  Compilazione ed invio documenti richiesti da GDO
•  Caricamento dati su portali fornitori es. Xyxle, Denner, Adison, SupplierNet Migros
•  Supporto in preparazione e durante audit da parte dei clienti

SUPPORTO PER GESTIONE NON CONFORMITÀ E MIGLIORAMENTO PROCESSI

•  Gestione problematiche a livello produttivo o di altri processi aziendali (ad es. gestione 
    risorse umane, gestione clienti/fornitori)
•  Collaborazione per spunti di miglioramento del processo, con l’obiettivo ad es. 
    di ottimizzare le risorse (umane e/o materiali) e/o aumentare i risultati produttivi
•  Gestione non conformità (rilevate internamente o indicate da terzi)

•  Gestione procedura di ritiro-richiamo prodotti / cosmetovigilanza



Consulenza: CERTIFICAZIONI

Nell’ambito delle certificazioni secondo standard nazionali ed internazionali, offriamo servizi di:

•  Redazione, integrazione e/o aggiornamento del sistema di gestione della qualità secondo lo standard desiderato

•  Implementazione del Sistema di Gestione e dei requisiti operativi/strutturali

•  Audit di prima parte (audit interno)

•  Audit di seconda parte (audit ai fornitori)

•  Supporto durante l’audit (di prima certificazione e di sorveglianza)

•  Supporto per la gestione di eventuali non conformità:

    > implementazione azioni correttive a livello documentale, operativo e/o strutturale

    > risposta all’ente di certificazione 

    > eventuali misure correttive da attuare in tempi diversi

•  Supporto per la comunicazione con l’ente di certificazione ed eventuali altri operatori coinvolti
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Consulenza: CERTIFICAZIONI

Certificazioni per cui forniamo assistenza:

Certificazioni nazionali svizzere Certificazioni internazionali

CH-Bio ISO 9001, ISO 14001

BioGemma FSSC 22000

BioSuisse - IP-Suisse IFS (Food, Broker, Logistics)

Swiss GAP BRC (Food, Broker, Logistics)

Alpinavera ESG – Environmental, Social and Governance

Coop La Mia terra GlobalG.A.P.

Manor Lokal GMP+

DSS/UI:2016 Benessere animale in allevamento
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Consulenza: LEGIONELLA

Forniamo supporto per la gestione del pericolo Legionella. 
In particolare ci occupiamo di:

•  Redazione e aggiornamento del MANUALE DI AUTOCONTROLLO per la gestione del pericolo legionella

•  Attuazione della valutazione del rischio, sulla base delle indicazioni cantonali e delle direttive SSIGA 

•  Supporto per l’implementazione di misure preventive (ad es. registrazione temperature, gestione spurghi, 

    gestione impianti di trattamento dell’acqua), anche dal punto di vista organizzativo interno della struttura

•  Pianificazione delle analisi dell’acqua: definizione frequenze, punti d’uso da analizzare e modalità specifiche 

    di campionamento dell’acqua

•  Supporto per l’attuazione di misure correttive a seguito della valutazione del rischio e/o di esiti analitici non conformi
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Formazione: AMBITO ALIMENTI E COSMETICI

Ci occupiamo della formazione del personale in diversi ambiti, in particolare:

•  Corsi di formazione base (ad es. igiene/HACCP, BPI, BPF), per diverse tipologie di aziende

•  Corsi di aggiornamento periodici

•  Affiancamento e addestramento di Operatori/Addetti Qualità e responsabili di reparto

•  Approfondimenti per Responsabili Qualità e Direzione

•  Corsi di formazione su argomenti specifici, ad es: 

    > Requisiti specifici degli standard inter/nazionali (ad es. ISO, BRC/IFS)

    > Buone prassi igieniche e di fabbricazione durante la produzione

    > Pericoli applicabili su specifiche produzioni (ad es. ambito lattiero-caseario)
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Servizio analitico: AMBITO ALIMENTI E COSMETICI

Nell’ambito delle analisi di controllo e verifica della conformità dei prodotti, ci occupiamo di gestire i seguenti aspetti:

•  Redazione PIANO ANALITICO personalizzato, sulla base della normativa e dei requisiti specifici del cliente (ad es. GDO):

    > Definizione parametri 

    > Programmazione frequenza / tempistiche 

•  CAMPIONAMENTO e/o RITIRO campioni, con disponibilità GIORNALIERA su tutto il Canton Ticino

•  Supporto per la gestione dei risultati, inclusa assistenza per risoluzione problematiche di processo

EFFETTUIAMO ANALISI SULLE SEGUENTI MATRICI:
•  Alimenti, incluse acqua, bevande alcoliche/analcoliche, integratori e aromi

•  Superfici (di lavorazione, impianti)

•  Acqua (piscine, docce)

•  Cosmetici 
•  Farmaci 

•  Acqua e aria (analisi ambientali)

OFFRIAMO I SEGUENTI SERVIZI AGGIUNTIVI:
•  Validazione della sanificazione - ambito alimentare

•  Validazione dei CCP - ambito alimentare

•  PIF (Product information File) – ambito cosmetico
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Sicurezza sul lavoro 

MANUALE SUPPORTO

ISPEZIONI FORMAZIONE

• Redazione Manuale 
   sulla Sicurezza sul Lavoro 
   e Piano gestione emergenza

• Compilazione liste di controllo SUVA 

• Visita/ispezione per valutazione 
   stato conformità azienda

• Generali, ad es. RSPP, primo soccorso 

• Aggiornamento periodico Manuale

• Implementazione misure correttive 
   a seguito valutazione dei rischi

• Visita/ispezione per predisposizione 
   valutazione dei rischi

• Specifici, ad es. gestione prodotti 
   chimici, utilizzo scale

Offriamo consulenza e supporto in ambito sicurezza sul lavoro.
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C.so San Gottardo 72, 6830 Chiasso, Svizzera
Tel: +41 (0)91 647 00 05 - Mob: +41 (0) 79 637 00 05

e-mail: info@alabsa.ch - Web: www.alabsa.ch

Consulenti di professione e per passione.




